Add"” Processhantering

Add version 3.20

Utveckla och dokumentera processer i Add

Integrera instruktioner, medarbetare, nyckeltal med processer

Ett effektivt arbete med processer i
verksamheten pa lang sikt forutsatter inte
bara att design och forandring av processbilder
ska ga snabbt och vara enkelt. Lika viktigt ar
att arbetet kan hanteras systematiskt och
integreras med de instruktioner, medarbetare
etc som det i verkligheten handlar om. Med Add
Processhantering kan hela processtrukturen
enkelt laggas upp och sedan kan man arbeta
utifran  verksamhetens  processer  inom
organisationens alla nivder. All information
som ingdr i ledningssystemet kan kopplas
till processerna om sa oOnskas. Det galler
exempelvis medarbetare och alla styrande
dokument. Pa sa satt blir Add Processhantering
bade beskrivande och samtidigt en faktisk del
av det dagliga arbetet. Add Processhantering ar
dessutom helt integrerat med dvriga delar av
Adds ledningssystemskomponenter.

AbD PROCESSHANTERING

Med Add Processhantering ges mojlighet att skapa en
komplett beskrivning av organisationens aktiviteter,
rutiner och resultat. Processhanteringen integreras
helt med instruktioner och annan information i
ledningssystemet och blir en grund for att soka
information for samtliga medarbetare i organisationen.

Pracesser || Organisation || nyckeiai ori | Reklamation (1.0)

Kund

AVANCERAD FUNKTIONALITET

e Enkel visualisering och navigering. | menyn till hoger
visas minatyrer for ovan- och underliggande processteg
upp. Dessa miniatyrer dr direktldnkar till processtegen.
vilket forenklar navigeringen.

* Koppla, spara och visa dokument direkt via
processkartan

o Frihet i innehdll och design. Egna processikoner kan
anvandas. Farger pa processikoner och texttypsnitt
kan véljas fritt for att folja organisationens standard.
Vilka attribut som ska visas vid processtegen samt
attributens placering kan stallas in.

e Snabbt framtagande av hela processbeskrivningar
tack vare att lattanvand sk “dra och slapp” hantering

e Funktionalitetsndra design. Det &r mojligt att skapa
olika typer av information sésom dokument och
awikelsefldden direkt i processbilden.

e Detaljerad behérighetshanteringen gér det méjligt
att pa detaljniva styra vem som far se och férandra vad
i processmodeller och processbeskrivningar..

e Processverktyget kan dven anvandas for att
visualisera t.ex organisationsstrukturer, mal, styrkort
och systemstukturer.

o Stoder direktutskrift i 5nskade format, du kan vélja
att skriva ut hela processkartan eller zooma in en del
av den for utskrift.

e Processhilden kan ldggas som en klickbar bild direkt
pé startsidan for enkel navigation direkt till ett enskilt
processteg.

e Foljer den internationella standarden for
processvisning - IDEFO.
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Genom att hogerkiicka pa ett enskilt
processteg kommer au snabbt och enkelt at
avancerade redligeringsmajligheter.

Databasserver 1

Khontdator 134 X

Fabrikat/Typ:: Dell Po
Processon:: Penbum \
Hlrddek:: B0GE x 4
Interreranng:: 2048
RAID:: Webserver

Du kan skapa en processkarta med
valfria ikoner och bilder, vilka kan
andras till valfii storlek.
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OKAD AFFARSNYTTA | HELA ORGANISATIONEN
Genom att utnyttia de mojligheter som Add
Processhantering erbjuder, gar det att skapa en grund for
utveckling av samtliga processer i organisationen.
Med Add Processhantering kan uppbyggnad och
'-3; implementationen kan snabbt, samtidigt som resultatet
D enkelt kan férandras. Detta sparar tid och kostnader pa
kort och lang sikt.
Vidare &r processhanteringen helt integrerad med
T dvriga delar i Add. Det innebdr att samtliga anstallda,
> organisationsstruktur, roller och annan information redan
finns i plattformen. Darfor elimineras tid for konfiguration
i flera olika system och krav pé att integrera olika
systemldsningar.
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/ menyn tll hoger visas information om vald del process upp. Har
kan au se under- och dverliggande processer samt delprocessens

metadata och kopplingar: ENKELT INFORANDE

Tack vare att processer kan ldgggas upp med ett
minimum av utbildning och &ven férandras fortlopande,
kan processarbetet med fordel spridas i organisationen.
Externa konsultinsatser &r inte heller en férutsattning
for framgangsrik implementation. Det férsta steget

bk - 5 - Q[ : till att hitta, organisera och analysera information i
— organisationen, ar att definiera hur organisationen
(SR T —— fungerar. Genom att arbeta med Add Processhantering
gf::mmm minimeras detta arbete.
esms
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@ surser MODERN TEKNOLOGI
@ syetems Add Processhantering bygger pa modern webbteknologi.
g bygg 9

Processhanteringen ar XML-baserad och fungerar pa
samma satt som AJAX, Asynchronus Javascpt and
XML AJAX tekniken medfér att Add Processhantering
fungerar oberoende av webbldsare och att andringar
I N _ingetvalt | _avbryt | visas interaktivt och tydligare &n med verktyg baserat pa

nagon annan teknik.

Sak | [T matcha smé/stora bokstaver

@ 5ok ps hela namnet € Sok p3 barjan av namnet

. Processer 1dggs upp genom att dra och sléppa ikoner
Processer kan kopplas och integreras med alla direkt i arbetsytan i webbldsaren. Att bygga och redigera
drig delar av organisationens leaningssystem. processer gors pa samma plats i plattformen dar andra
anvandare endast studerar de fardiga processerna.
Dérfér behovs inte heller nagon klientinstallation for
administratorer eller publiceringshantering for visning i

_______________________ webbgranssnitt.

Alla typer av dokumentation och information kan kopplas
T och bifogas respektive process. All information gar aven
att na fran vilken plats som helst i Add genom kopplingar
och sokningar.
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Omfattning

PROCESSVERKTYGET FOR BL A ISO 9001:2000
Add Processhantering ar helt uppbyggd for att pa
smidigast mojliga satt stodja inférande och férvaltning

Beroende p3 processemnas karaktar kan anvéndarna av_ kvalitetssystem som &r uppbyggda i enlighet med
sjélv véifia om de vill igga in information i sjélva ISO 9001:2000. Genom att processhanteringen &r

: integrerad med dokumenthantering och kravhantering
i]f Z;E/:;I;g/jl;/y/i/;:;ﬁfp ple dokument och annan enligt 1SO, kan Add erbjuda det mest heltdckande och

integrerade stodet for organisationer som arbetar med
1SO 9001:2000. Samtidigt kan arbete med I1SO 14001
samt arbetsmiljofragor drivas inom samma plattform.

ganisation
vo UNDERLATTAR KVALITETSARBETET
Att anvanda Add Processhantering ger en tydlig bild for
samtliga medarbetare av hur foretaget fungerar. Genom
AT att synliggora processerna for samtliga medarbetare,
. . e v ! underlattas det dagliga arbetet, samtidigt som det

tydliggors for medarbetarna hur deras arbete &r en del
. i foretagets samlade affarsprocesser. Pa sa vis stimuleras
o rrrprers A ey vy Oy A Y dven Okat samarbete mellan olika enheter i

organisationen, samtidigt som det underlttar forslag

o o ) till férbattringar vilka innebér tydligare och effektivare
Du kan visualisera verksamhetens organisationsstruktur i Aad processer | organisationen.
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